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ES: Guía de usuario multilingüe.
EN: Multilingual user guide.
FR: Guide d'utilisateur multilingue.
DE: Mehrsprachige Benutzeranleitung.
PT: Guia do usuário multilíngue.
IT: Guida per l'utente multilingue.
PL: Wielojęzyczny przewodnik użytkownika.
TR: Çok dilli kullanıcı kılavuzu. 
NL: Meertalige gebruikershandleiding.

Las instrucciones de nuestros productos pueden estar 
sujetas a modificaciones derivadas de las 
actualizaciones de los productos. Puedes obtener la 
última versión de los manuales en nuestra página web 
www.garza.es.

¿Sigues con dudas? Escanea el QR de arriba o entra en 
customer.garza.es, haz clic en “Enviar un ticket”, y 
completa el formulario que más se ajuste a tus 
necesidades. Recuerda, cuantos más datos nos facilites, 
antes podremos ayudarte. Si lo prefieres, también 
puedes consultar nuestro canal de YouTube: 
ñ@GarzaSpain 

¿NECESITAS AYUDA?



CARACTERÍSTICAS 3

401322C

AC 100-240 50/60hz

1.4m

plástico

IP40

2.4ghz y redes mixtas

2.4 ghz + 5ghz.

802.11n + bluetooth.

-20ºc~+50ºc

≤ 95% rh

Referencia 

Alimentación 

Longitud del cable 

Material  

Protección

Frecuencia 
wifi

Protocolo de conexión 

Temperatura de uso

Humedad de trabajo 

Principales motores 
compatibles:

ALEKO | ALL-O-MATIC | APOLLO 
B&D BENINCA | BERNAL |BFT 
BOSS | BOSH | CAME
CRAWFORD | CENTURION
CHAMBERLAIN (not all)
DORENE | EAGLE DOORKING 
ESTATE SWING | ETDOOR
FAAC GENIE (no todas)
GENIUS GTO | HORMANN 
LIFTMASTER (no todas)
LINEAR | NICE | SEIP SOMMER 
TELCOMA |V2ELECTTRONICA

Accede a la 
lista completa

• Abre y cierra la puerta de tu garaje desde cualquier lugar a través de tu teléfono, 
manteniendo el control en la palma de tu mano.

• Óptimo para puertas basculantes, seccionales y correderas y compatible con la 
mayoría de los motores de puertas de garaje, adaptándose fácilmente a tu 
sistema actual.

• Detección y configuración rápida mediante Bluetooth. Una vez configurado, el 
dispositivo se conecta y funciona a través de la red Wi-Fi de 2,4 GHz o de redes 
mixtas de 2,4 GHz + 5 GHz.

• Fácil de instalar y con todos los accesorios necesarios para la instalación 
incluidos.

• Compatible con Alexa y Google Assistant.�



CONEXIÓN CON INTERRUPTOR
Conecta los cables rojo y negro del controlador a los terminales 
correspondientes del interruptor de apertura/cierre. 
De esta forma, el controlador y el interruptor quedan conectados al 
mismo circuito de control de la puerta.

4MODOS DE INSTALACIÓN 

1a

CONEXIÓN SIN INTERRUPTOR
Si tu puerta de garaje no dispone de interruptor, consulta el esquema 
de conexiones del motor para identificar los puntos de conexión 
correspondientes y conecta el controlador Garza Smart según las 
indicaciones del fabricante del motor.
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Controlador
de garaje

Cable
sensor

CONEXIÓN MOTOR

Cable
sensor

Sensor

Puerta
garaje

CONEXIÓN SENSOR

Instala los sensores en el marco de la puerta y en la puerta del 
garaje, con una distancia entre ambos de entre 3 y 15mm. Puedes 
hacer uso de los soportes, guías, bridas, clavos de pared y tornillos 
incluidos en la caja.

5MODOS DE INSTALACIÓN 

2



Conecta el dispositivo a la corriente

Mantén pulsado el botón de encendido 
hasta que el indicador luminoso azul 
comience a parpadear rápidamente.

VINCULACIÓN CON GARZA SMART 6
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PREPARA TU DISPOSITIVO

VINCULA EL DISPOSITIVO

1. 

2. 

3. 

4. 

Descarga Garza Smart desde tu 
tienda de aplicaciones o desde este 
QR y regístrate.

Desde los ajustes de tu teléfono, activa 
el Bluetooth y la ubicación y conéctate 
a la red WiFi 2.4GHz de tu hogar.

WIFI
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5. 

6. 

7. 

8. 

Entra en tu app Garza Smart y 
selecciona “Añadir dispositivos”, si es 
tu primer producto, o pulsa p en la 
esquina superior derecha.

Si has seguido todos los pasos 
anteriores, el icono de tu dispositivo 
aparecerá automáticamente en 
pantalla. Pulsa sobre él.

Elige la red 2.4GHz a la que está 
conectado tu móvil o introdúcela 
manualmente junto con su contraseña 
(encuéntrala en la parte trasera de tu 
router) y pulsa "Siguiente".

Aunque tengas conexión WiFi 5G en tu hogar, todos los 
dispositivos domóticos del mercado se vinculan a las redes 
WiFi 2.4GHz que aún emiten los routers. Además, activar el 
Bluetooth y la ubicación facilita el reconocimiento 
automático del dispositivo en la app, acortando el proceso 

i ¿SABÍAS QUÉ?

de vinculación tradicional. Si quieres saber más, escanea este QR y revisa 
nuestro canal de YouTube ñ@Garzasmart.

Una vez procesada la vinculación, 
pulsa “Terminar”.

o

Añadir Dispositivo

Wifi

Wi-Fi   5Ghz

contraseña del Wifi

Wi-Fi   2.4Ghz

Terminar

Buscando dispositivos
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¿QUIERES COMPARTIR TU DISPOSITIVO?

i CONSEJO

¿Vas a compartir el uso del dispositivo? Crea una “Familia” en la 
app y añade hasta 20 miembros.

Si has decidido crear una familia 
después de vincular un dispositivo, 
recuerda eliminar el dispositivo de 
tu app antes de volver a vincularlo 
dentro de tu nuevo “Hogar”. 

Perfil Gestión 
del hogar

Gestión 
del hogar

Familia 
Garza

Añadir 
miembro

Familia Garza

25ºC

Crea una familia para cada hogar que domotices o por cada 
red WiFi a la que vayas a conectar tus dispositivos domóticos.

Ej. Familia 
Garza

Añadir 
familia



9SIGNIFICADO ICONOS DE LA APP
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10CONTROL POR VOZ

RESTABLECER DE FÁBRICA

Sigue las indicaciones que encontrarás en los QRs para controlar por voz 
este dispositivo.

Elimina el dispositivo de tu app Garza Smart si había sido vinculado 
previamente. El indicador luminoso de tu controlador de puertas de garaje 
empezará a parpadear en azul rápidamente, indicando que está listo para ser 
vinculado con tu app Garza Smart. Si no parpadea, o parpadea lentamente, 
mantén pulsado el botón de encendido hasta que el indicador luminoso 
comience a parpadear rápidamente en azul.

Configurar con GoogleConfigurar con Alexa
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ES: Guía de usuario multilingüe.
EN: Multilingual user guide.
FR: Guide d'utilisateur multilingue.
DE: Mehrsprachige Benutzeranleitung.
PT: Guia do usuário multilíngue.
IT: Guida per l'utente multilingue.
PL: Wielojęzyczny przewodnik użytkownika.
TR: Çok dilli kullanıcı kılavuzu. 
NL: Meertalige gebruikershandleiding.

The instructions for our products may be subject to 
changes resulting from product updates. You can find 
the latest version of the manuals on our website: 
www.garza.es.

Still have questions? Scan the QR code above or go to 
customer.garza.es, click on “Submit a ticket”, and fill in 
the form that best matches your needs. Remember, the 
more information you provide, the sooner we’ll be able to 
help you. If you prefer, you can also visit our YouTube 
channel:ñ@GarzaSpain 

¿DO YOU NEED HELP?



Reference

Power supply

Cable length

Material

Protection

WiFi frequency

Connection protocol

Operating 
temperature

Working humidity

FEATURES 13
Main compatible engines:

ALEKO | ALL-O-MATIC | APOLLO 
B&D BENINCA | BERNAL |BFT 
BOSS | BOSH | CAME
CRAWFORD | CENTURION
CHAMBERLAIN (not all)
DORENE | EAGLE DOORKING 
ESTATE SWING | ETDOOR
FAAC GENIE (no todas)
GENIUS GTO | HORMANN 
LIFTMASTER (no todas)
LINEAR | NICE | SEIP SOMMER 
TELCOMA |V2ELECTTRONICA

Access 
the full list

• Open and close your garage door from anywhere using your phone, keeping 
control in the palm of your hand.

• Ideal for tilt, sectional, and sliding doors, and compatible with most garage door 
motors, easily adapting to your current system.

• Quick detection and setup via Bluetooth. Once configured, the device connects 
and operates through a 2.4 GHz Wi-Fi network or mixed 2.4 GHz + 5 GHz 
networks.

• Easy to install with all necessary accessories for installation included.
• Compatible with Alexa and Google Assistant.

401322C

AC 100-240 50/60hz

1.4m

plastic

IP40

2.4ghz & mixed signals
(2.4 ghz + 5ghz.)

802.11n + bluetooth.

-20ºc~+50ºc

≤ 95% rh



CONNECTION WITH SWITCH
Connect the controller’s red and black wires to the corresponding 
terminals of the open/close switch. This way, the controller and the 
switch are connected to the same door control circuit.

14INSTALLATION MODES

1a

CONNECTION WITHOUT SWITCH
If your garage door does not have a switch, refer to the motor 
wiring diagram to identify the corresponding connection points and 
connect the Garza Smart controller according to the motor 
manufacturer’s instructions.

1b
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Install the sensors on the door frame and on the garage door, 
maintaining a distance of 3 to 15 mm between them. You can use 
the brackets, guides, ties, wall nails, and screws included in the box.

15INSTALLATION MODES
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LINKING WITH YOUR GARZA SMART / WIFI APP 16

Plug the device into a power outlet.

Press and hold the power button until the 
blue indicator light starts flashing rapidly.
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PREPARE YOUR DEVICE

PAIR YOUR DEVICE

1. 

2. 

3. 

4. 

Download Garza Smart from your 
app store or by scanning this QR 
code, and create an account.

From your phone’s settings, turn on 
Bluetooth and Location Services, 
and connect to your home’s 2.4 GHz 
Wi-Fi network.

WIFI
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5. 

6. 

7. 

8. 

Open the Garza Smart app and 
select “Add Device” if this is your first 
product, or tap the p icon in the 
top-right corner.

If you have followed all the previous 
steps, your device icon will 
automatically appear on the screen. 
Tap it.

Select the 2.4 GHz Wi-Fi network your 
phone is connected to, or enter it 
manually along with its password (you 
can find it on the back of your router), 
then tap “Next”.

Even if you have a 5 GHz Wi-Fi connection at home, all 
smart home devices on the market connect to the 2.4 GHz 
Wi-Fi networks that routers still broadcast. In addition, 
enabling Bluetooth and Location Services makes it easier for 
the app to automatically detect the device, shortening the 

i DID YOU KNOW?

traditional pairing process. If you’d like to learn more, scan this QR code and 
visit our YouTube channel ñ@Garzasmart.

Once the pairing process is 
complete, tap “Finish”.

o

Add device

Wifi

Wi-Fi   5Ghz

contraseña del Wifi

Wi-Fi   2.4Ghz

Finish

Buscando dispositivos
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DO YOU WANT TO SHARE YOUR DEVICE?

i CONSEJO

Are you going to share access to the device? Create a “Family” in 
the app and add up to 20 members.

If you decide to create a family 
after pairing a device, remember to 
remove the device from the app 
before pairing it again within your 
new “Home.”

Profile Home 
management

Home 
management

Familia 
Garza

Add 
member

Familia Garza

25ºC

Create a family for each smart home you set up, or for each 
Wi-Fi network you plan to connect your smart devices to.

Ej. Familia 
Garza

Add 
family



19MEANING OF APP ICONS
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20VOICE CONTROL

FACTORY RESET

To control this device by voice, you can follow the instructions found in the QRs.

Remove the device from your Garza Smart app if it has been previously linked. 
The indicator light on your garage door controller will start flashing blue rapidly, 
indicating that it is ready to be linked with your Garza Smart app. If it does not 
flash, or flashes slowly, press and hold the power button until the indicator light 
starts flashing rapidly in blue.

Set up with Alexa Set up with Google
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ES: Guía de usuario multilingüe.
EN: Multilingual user guide.
FR: Guide d'utilisateur multilingue.
DE: Mehrsprachige Benutzeranleitung.
PT: Guia do usuário multilíngue.
IT: Guida per l'utente multilingue.
PL: Wielojęzyczny przewodnik użytkownika.
TR: Çok dilli kullanıcı kılavuzu. 
NL: Meertalige gebruikershandleiding.

As instruções dos nossos produtos podem estar sujeitas 
a alterações decorrentes de atualizações dos produtos. 
Pode obter a versão mais recente dos manuais no nosso 
site: www.garza.es.

Ainda tem dúvidas? Digitalize o código QR acima ou 
aceda a customer.garza.es, clique em “Enviar um ticket” 
e preencha o formulário que melhor se adapta às suas 
necessidades. Lembre-se: quanto mais informações nos 
fornecer, mais rapidamente poderemos ajudá-lo. Se 
preferir, também pode consultar o nosso canal de 
YouTube: ñ@GarzaSpain 

VOCÊ PRECISA DE AJUDA? 22



Referência

Alimentação

Comprimento do cabo

Material

Proteção

Frequência
WiFi

Protocolo de conexão

Temperatura de uso

Umidade de trabalho

CARACTERÍSTICAS 23
Principais motores compatíveis:

ALEKO | ALL-O-MATIC | APOLLO 
B&D BENINCA | BERNAL |BFT 
BOSS | BOSH | CAME
CRAWFORD | CENTURION
CHAMBERLAIN (not all)
DORENE | EAGLE DOORKING 
ESTATE SWING | ETDOOR
FAAC GENIE (no todas)
GENIUS GTO | HORMANN 
LIFTMASTER (no todas)
LINEAR | NICE | SEIP SOMMER 
TELCOMA |V2ELECTTRONICA

Acesse a 
lista completa

• Abra e feche a porta da sua garagem de qualquer lugar através do seu telefone, 
mantendo o controle na palma da sua mão.

• Ótimo para portas basculantes, seccionais e deslizantes e compatível com a 
maioria dos motores de portas de garagem, adaptando-se facilmente ao seu 
sistema atual.

• Deteção e configuração rápidas através de Bluetooth. Depois de configurado, o 
dispositivo liga-se e funciona através de uma rede Wi-Fi de 2,4 GHz ou de redes 
mistas de 2,4 GHz + 5 GHz.

• Fácil de instalar e com todos os acessórios necessários para a instalação 
incluídos.

• Compatível com Alexa e Google Assistant.

401322C

AC 100-240 50/60hz

1.4m

plastic

IP40

2.4ghz & mixed signals

(2.4 ghz + 5ghz.)

802.11n + bluetooth.

-20ºc~+50ºc

≤ 95% rh



CONEXÃO COM INTERRUPTOR
Ligue os fios vermelho e preto do controlador aos terminais correspon-
dentes do interruptor de abertura/fecho. Desta forma, o controlador e 
o interruptor ficam ligados ao mesmo circuito de controlo da porta.

24MODOS DE INSTALAÇÃO

1a

CONEXÃO SEM INTERRUPTOR
Se a sua porta de garagem não tiver um interruptor, consulte o 
esquema de ligações do motor para identificar os pontos de ligação 
correspondentes e ligue o controlador Garza Smart de acordo com as 
indicações do fabricante do motor.

1b

Controlador de garagem Motor Interruptor 
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Instale os sensores na moldura da porta e na porta da garagem, 
mantendo uma distância entre 3 e 15 mm entre eles. Você pode usar 
os suportes, guias, braçadeiras, pregos de parede e parafusos 
incluídos na caixa.

25MODOS DE INSTALAÇÃO
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VINCULAÇÃO COM SEU APP GARZA SMART / WIFI 26

Ligue o dispositivo a uma tomada elétrica.

Prima e mantenha premido o botão de 
ligar até que o indicador luminoso azul 
comece a piscar rapidamente.
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PREPARE O SEU DISPOSITIVO

EMPARELHE O SEU DISPOSITIVO

1. 

2. 

3. 

4. 

Descarregue a aplicação Garza 
Smart a partir da sua loja de 
aplicações ou digitalizando este 
código QR e crie uma conta.

Nas definições do seu telemóvel, 
ative o Bluetooth e a Localização e 
ligue-se à rede Wi-Fi de 2,4 GHz da 
sua casa.

WIFI
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5. 

6. 

7. 

8. 

Aceda à aplicação Garza Smart e 
selecione “Adicionar dispositivos”, se 
este for o seu primeiro produto, ou 
toque no ícone p no canto superior 
direito.

Se seguiu todos os passos 
anteriores, o ícone do seu dispositivo 
aparecerá automaticamente no 
ecrã. Toque nele.

Selecione a rede Wi-Fi de 2,4 GHz à 
qual o seu telemóvel está ligado ou 
introduza-a manualmente, juntamente 
com a respetiva palavra-passe (pode 
encontrá-la na parte de trás do router), 
e toque em “Seguinte”.

Mesmo que tenha uma ligação Wi-Fi de 5 GHz em casa, todos 
os dispositivos de domótica do mercado ligam-se às redes 
Wi-Fi de 2,4 GHz que os routers continuam a emitir. Além disso, 
ativar o Bluetooth e a Localização facilita o reconhecimento 
automático do dispositivo na aplicação, tornando o processo 

i SABIA QUE?

de emparelhamento mais rápido. Se quiser saber mais, digitalize este código 
QR e consulte o nosso canal de YouTube: ñ@Garzasmart.

Depois de concluído o 
emparelhamento, toque em “Terminar”.

o

Adicionar dispositivo

Wifi

Wi-Fi   5Ghz

contraseña del Wifi

Wi-Fi   2.4Ghz

Terminar

Buscando dispositivos



28
QUER PARTILHAR O SEU DISPOSITIVO?

i CONSEJO

Vai partilhar a utilização do dispositivo? Crie uma “Família” na 
aplicação e adicione até 20 membros.

Se decidiu criar uma família depois 
de emparelhar um dispositivo, 
lembre-se de eliminar o dispositivo 
da aplicação antes de voltar a 
emparelhá-lo na sua nova “Casa”.

Perfil Gestão 
da casa

Gestión 
del hogar

Familia 
Garza

Adicionar 
membro

Familia Garza

25ºC

Crie uma família para cada casa que automatizar ou para cada rede Wi-Fi 
à qual pretenda ligar os seus dispositivos de domótica.

Ej. Familia 
Garza

Adicionar 
família



29SIGNIFICADO DOS ÍCONES DO APLICATIVO
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Informações do dispositivo

Notificação de abertura 
e/ou fechamento

Configurações

Contagem regressiva

Ligar/desligar

Temporizador.

Histórico



30CONTROLE POR VOZ

RESTAURAR PARA CONFIGURAÇÕES DE FÁBRICA

Para controlar este dispositivo por voz, você pode seguir as instruções que 
encontrará nos QRs.

Remova o dispositivo do seu aplicativo Garza Smart se ele já tiver sido vinculado 
anteriormente. A luz indicadora do seu controlador de porta de garagem 
começará a piscar rapidamente em azul, indicando que está pronto para ser 
vinculado ao seu aplicativo Garza Smart. Se não piscar ou piscar lentamente, 
pressione e segure o botão de liga/desliga até que a luz indicadora comece a 
piscar rapidamente em azul.

Configurar com Alexa Configurar con Google
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