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Antes de ligar o aparelho pela primeira vez, leia as seguintes dicas de segurança!
	> como áreas de cozinha para funcionários em lojas, escritórios e outros 

ambientes de trabalho; casas de fazenda e por clientes em hotéis, motéis e 
outros ambientes residenciais; ambientes de tipo cama e café; aplicações de 
catering e similares não comerciais.

	> Este aparelho não se destina a ser utilizado por pessoas (incluindo crianças) com 
capacidades físicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou falta de experiência e 
conhecimento, a menos que tenham recebido supervisão ou instrução sobre o 
uso do aparelho por uma pessoa responsável pela sua segurança.

Explicação de termos/símbolos

PERIGO
Este símbolo indica que existem perigos para a vida e a saúde das 
pessoas devido a gás extremamente inflamável.

ATENÇÃO
A palavra de sinalização indica um perigo com um nível médio de risco 
que, se não for evitado, pode resultar em morte ou lesão grave.

CUIDADO
A palavra de sinalização indica um perigo com um grau baixo de risco 
que, se não for evitado, pode resultar em lesões leves ou moderadas.

ATENÇÃO
A palavra de sinalização indica informações importantes (por exemplo, 
danos à propriedade), mas não perigo.

IMPORTANTE: Preste atenção especial às mensagens que contêm as palavras 
PERIGO, AVISO ou CUIDADO. Essas palavras são usadas para alertá-lo sobre um perigo 
potencial que pode causar ferimentos graves a você e aos outros.

As instruções informarão como reduzir a chance de ferimentos e informarão o que 
pode acontecer se as instruções não forem seguidas.

ATENÇÃO：Estas instruções de operação são gerais. Isso significa que certas 
funções se aplicam ao seu refrigerador / freezer, enquanto outras não. Estamos 
constantemente trabalhando no desenvolvimento e aprimoramento de nossos tipos 
e modelos de aparelhos. Portanto, reservamo-nos o direito de fazer alterações no 
design, equipamento e acessórios de todos os tipos e modelos sem aviso prévio.
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INSTRUÇÕES IMPORTANTES DE SEGURANÇA
LEIA E GUARDE ESTAS INSTRUÇÕES!

AVISO: Risco de incêndio / Material inflamável 
O refrigerante e o material espumante de ciclopentano usados para 
o aparelho são inflamáveis. Portanto, quando o eletrodoméstico for 
descartado, ele deve ser mantido longe de qualquer fonte de fogo 
e recuperado por uma empresa especializada com qualificação 
correspondente, em vez de ser descartado por combustão, a fim de 
evitar danos ao meio ambiente ou qualquer outro dano

ATENÇÃO

Segurança geral
	> As crianças devem ser 

supervisionadas para garantir 
que não brinquem com o 
eletrodoméstico.

	> Se o cabo de alimentação 
estiver danificado, ele deve ser 
substituído pelo fabricante, seu 
agente de serviço ou pessoas com 
qualificação semelhante para evitar 
um risco.

	> Não armazene substâncias 
explosivas, como latas de aerossol 
com propelente inflamável, neste 
eletrodoméstico.

	> O eletrodoméstico deve ser 
desligado da tomada após o uso e 
antes de realizar a manutenção do 
usuário no eletrodoméstico.

	> AVISO: Mantenha as aberturas 
de ventilação, na caixa do 
eletrodoméstico ou na estrutura 
embutida, desobstruídas.

	> AVISO: Não use dispositivos 
mecânicos ou outros meios 
para acelerar o processo de 
descongelamento, exceto aqueles 
recomendados pelo fabricante.

	> AVISO: Não danifique o circuito de 
refrigerante.

	> AVISO: Não utilize 

aparelhos elétricos dentro 
dos compartimentos de 
armazenamento de alimentos do 
aparelho, a menos que sejam do 
tipo recomendado pelo fabricante.

	> AVISO: Por favor, abandone 
a geladeira de acordo com os 
regulamentos locais, pois ela 
utiliza gás de sopro e refrigerante 
inflamáveis.

	> AVISO: Ao posicionar o aparelho, 
certifique- se de que o cabo de 
alimentação não está preso ou 
danificado.

	> AVISO: Não coloque várias tomadas 
ou fontes de alimentação portáteis 
na parte traseira do aparelho.

	> Não utilize cabos de extensão ou 
adaptadores sem aterramento (de 
dois pinos).

	> Para evitar riscos devido à 
instabilidade do aparelho, ele 
deve ser fixado de acordo com as 
instruções.

	> A geladeira deve ser desconectada 
da fonte de alimentação elétrica 
antes de tentar instalar um 
acessório . Certifique-se de que 
o cabo de alimentação não fique 
preso atrás da geladeira. Não pise 
no cabo de alimentação.
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CUIDADO
Uso diário

	> Não puxe o cabo de alimentação 
ao retirar o plugue da geladeira.Por 
favor, segure firmemente o plugue e 
retire-o diretamente da tomada.

	> Para garantir o uso seguro, não 
danifique o cabo de alimentação ou 
use-o quando estiver danificado ou 
desgastado.

	> Por favor, use uma tomada de 
energia dedicada e a tomada de 
energia não deve ser compartilhada 
com outros aparelhos elétricos.

	> O plugue de alimentação deve estar 
firmemente conectado à tomada, 
caso contrário, podem ocorrer 
incêndios.

	> Certifique-se de que o eletrodo de 
aterramento da tomada de energia 
esteja equipado com uma linha de 
aterramento confiável.

	> Desligue a válvula do gás vazando 
e abra as portas e janelas em caso 
de vazamento de gás e outros gases 
inflamáveis.

	> Não desligue a geladeira e outros 
aparelhos elétricos considerando 
que faíscas podem causar um 
incêndio.

	> Não utilize aparelhos elétricos no 
topo do eletrodoméstico, a menos 
que sejam do tipo recomendado 
pelo fabricante.

	> As lacunas entre as portas do 
refrigerador e entre as portas e o 
corpo do refrigerador são pequenas, 
tenha cuidado para não colocar 
a mão nessas áreas para evitar 
esmagamento dos dedos. Por favor, 
feche a porta da geladeira com 
cuidado para evitar que os objetos 
caiam.

	> Não pegue alimentos ou recipientes 
com as mãos molhadas na câmara 
de congelamento quando o 
refrigerador estiver funcionando, 
especialmente recipientes de metal, 

para evitar queimaduras de gelo.

	> Não permita que crianças entrem 
ou subam no refrigerador; caso 
contrário, pode ocorrer sufocação ou 
queda da criança.

	> Não coloque objetos pesados no 
topo do refrigerador, considerando 
que os objetos podem cair ao abrir 
ou fechar a porta, e lesões acidentais 
podem ocorrer.

	> Não coloque itens inflamáveis, 
explosivos, voláteis e altamente 
corrosivos no refrigerador para evitar 
danos ao produto ou acidentes de 
incêndio.

	> Não coloque itens inflamáveis perto 
da geladeira para evitar incêndios.

	> A geladeira destina-se ao uso 
doméstico, como armazenamento de 
alimentos; não deve ser usada para 
outros fins, como armazenamento de 
sangue, medicamentos ou produtos 
biológicos, etc.

	> Não armazene cerveja, bebida ou 
outro líquido contido em garrafas 
ou recipientes fechados na câmara 
de congelamento da geladeira; caso 
contrário, as garrafas ou recipientes 
fechados podem rachar devido ao 
congelamento e causar danos

WARNING
	> Conecte apenas a uma fonte de água 

potável. (Adequado para fabricante 
de cubos de gelo)(*)

	> Para evitar que as crianças fiquem 
presas , as chaves devem ser 
mantidas fora do alcance das 
crianças e não na proximidade do 
freezer horizontal (ou geladeira) 
(adequado para produtos com 
fechaduras).(*) 

(*): Essa característica varia dependendo 
do modelo adquirido.
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ATENÇÃO
Para o padrão europeu:
a partir de 8 anos e por pessoas com 
capacidades físicas, sensoriais ou 
mentais reduzidas ou falta de experiência 
e conhecimento se tiverem recebido 
supervisão ou instruções sobre o uso do 
aparelho de forma segura e entenderem 
os perigos envolvidos. As crianças não 
devem brincar com o eletrodoméstico. 
A limpeza e manutenção do usuário 
não devem ser feitas por crianças sem 
supervisão.

Para evitar a contaminação dos alimentos, 
por favor, respeite as seguintes instruções:

	– Abrir a porta por longos períodos 
pode causar um aumento 
significativo da temperatura 
nos compartimentos do 
eletrodoméstico.

	– Limpe regularmente as superfícies 
que podem entrar em contato 
com alimentos e os sistemas de 
drenagem acessíveis.

	– Limpe os tanques de água se 
eles não foram usados por 48 
horas; enxágue o sistema de água 
conectado a uma fonte de água se 
a água não tiver sido retirada por 5 
dias. (Note 1)(*)

	– Armazene carne crua e peixe em 
recipientes adequados na geladeira, 
para que não entre em contato ou 
pingue em outros alimentos.

	– Os compartimentos de alimentos 
congelados de duas estrelas 
são adequados para armazenar 
alimentos pré-congelados, 
armazenar ou fazer sorvete e fazer 
cubos de gelo. (Note 2)(*)

	– Os compartimentos de uma estrela, 
duas estrelas e três estrelas não são 
adequados para o congelamento de 
alimentos frescos. (note 3)(*)

	– Para aparelhos sem compartimento 
de 4 estrelas: este aparelho de 
refrigeração não é adequado para 
congelar alimentos . (nota 4) (*)

	– Se o aparelho de refrigeração 

ficar vazio por longos períodos, 
desligue, descongele , limpe, seque 
e deixe a porta aberta para evitar o 
desenvolvimento de mofo dentro do 
aparelho.

Nota 1,2,3,4: Por favor, confirme se 
é aplicável de acordo com o tipo de 
compartimento do seu produto.
(*): Essa característica varia dependendo 
do modelo adquirido.

Símbolo “4 estrelas”: Congelador a –18 
°C ou mais frio , e com a capacidade 
de congelar rapidamente uma certa 
quantidade de alimentos

 
Símbolo “3 estrelas”: Compartimento do 
congelador a –18 °C ou mais frio

 
Símbolo “2 estrelas”: Compartimento do 
congelador a –12 °C ou mais frio

Símbolo “1 estrela”: Compartimento 
do congelador com temperatura e 
condições de armazenamento alvo de 
–6 °C

CUIDADO
Este produto não é recomendado para uso 
com tomadas ou interruptores principais 
com a função AFCI/GFCI, caso contrário, 
pode causar desligamentos falsos.

1.	 Não representa um risco de 
segurança quando ocorre um curto-
circuito.

2.	Se o curto-circuito persistir, é 
recomendável substituir as tomadas 
ou o interruptor principal sem função 
AFCI/GFCI.

ATENÇÃO
Risco de aprisionamento de crianças. Antes 
de descartar sua geladeira ou freezer antigo:

	> Remova as portas.

	> Deixe as prateleiras no lugar 
para que as crianças não possam 
facilmente entrar dentro.
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PROTEÇÃO AMBIENTAL
Descartar dispositivos elétricos antigos 
de maneira ambientalmente amigável

Este símbolo de lixeira com 
rodas cruzadas indica que os 
produtos elétricos e eletrônicos 
(REEE) devem ser descartados 
separadamente do fluxo de 
resíduos municipais.

Produtos elétricos antigos podem conter 
substâncias perigosas, portanto, o descarte 
correto do seu aparelho antigo ajudará a 
evitar possíveis consequências negativas 
para o meio ambiente e a saúde humana. 
Seu aparelho antigo pode conter peças 
reutilizáveis que podem ser usadas para 
reparar outros produtos e outros materiais 
valiosos que podem ser reciclados para 
conservar recursos limitados.

CUIDADO
O refrigerante e o material de espuma de 
ciclopentano usados para a geladeira são 
inflamáveis. Portanto, quando o refrigerador 
for descartado, ele deve ser mantido longe de 
qualquer fonte de fogo e recuperado por uma 
empresa especializada em recuperação com 
qualificação correspondente, em vez de ser 
descartado por combustão, para evitar danos ao 
meio ambiente ou qualquer outro dano.

Informação de embalagem

Os materiais de embalagem do produto 
são fabricados a partir de materiais 
recicláveis de acordo com nossas 
Regulamentações Nacionais de Meio 
Ambiente. Não descarte os materiais 
de embalagem junto com os resíduos 
domésticos ou outros. Leve-os aos pontos 
de coleta de materiais de embalagem 
designados pelas autoridades locais.
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INSTRUÇÕES DE INSTALAÇÃO
Antes do primeiro uso

Remova a embalagem exterior e interior, limpe o exterior completamente com um pano macio e 
seco e o interior com um pano úmido e morno.

Antes de conectar sua geladeira à fonte de alimentação, verifique se a voltagem indicada na 
etiqueta de classificação do seu aparelho corresponde à voltagem em sua casa. Uma voltagem 
diferente pode danificar o aparelho.

O aparelho deve ser aterrado. O fabricante não é responsável por danos que possam ocorrer 
como resultado do uso sem aterramento.

diagrama de requisitos de espaço

A B C D

540 1785 550 1770

Aviso: Todas as dimensões em mm

Temperatura ambiente
Dependendo da classe climática, esta 
geladeira destina-se a ser utilizada numa 
faixa de temperatura ambiente conforme 
especificado na seguinte tabela.

O produto pode não funcionar 
corretamente em temperaturas fora da faixa 
específica.

Você pode encontrar a classe climática na 
etiqueta do produto.

classe climática Temperatura Ambiente 

SN +10 °C a +32 °C

N +16 °C a +32 °C

ST +16 °C a +38 °C

T +16 °C a +43 °C

Se tiver alguma dúvida sobre a instalação, por favor, 
entre em contato com o vendedor, com o nosso 
serviço de atendimento ao cliente ou com o Centro 
de Serviço Autorizado mais próximo.

ATENÇÃO
O desempenho de refrigeração e o consumo de energia do refrigerador podem ser afetados 
pelatemperatura ambiente, pela frequência de abertura da porta e pela localização do refrigerador. 
Recomendamos ajustar as configurações de temperatura conforme apropriado.

B

A

B

A C

D

C
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Instalação no armário

Passos:
1. Requisito de tamanho do gabinete. (O rodapé e a parte de trás do gabinete devem ser

fornecidos com um canal de dissipação de calor)

2. Empurre a geladeira para dentro do armário e ajuste-a para garantir que a borda dobrada do
defletor superior toque completamente a borda superior do armário e que o gancho de limite
da perna de suporte toque completamente a borda inferior do armário.

3. Fixe a perna de suporte com parafusos e, em seguida, instale as tampas dos parafusos.

Ventilação do gabinete      200 cm2

A: espessura da placa do armário

546
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4. Fixe o defletor superior na parte superior do armário interno com parafusos e, em seguida,

instale as tampas dos parafusos.

5. Abra a porta do armário até o ângulo 90° e abra a porta da geladeira até a posição
correspondente. Deslize o bloco para garantir que a borda interna esteja alinhada com a borda
da porta da geladeira, fixe o bloco na porta do armário com parafuso e instale as tampas dos
parafusos.

ATENÇÃO
Precauções antes da instalação:  As informações no Manual de Instruções são apenas para referência. 
O produto físico pode ser diferente. Antes da instalação e ajuste dos acessórios, certifique-se de que o 
refrigerador está desconectado da energia.

1

2

3

90°
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Inversão de portas

1. Desligue o refrigerador e remova todos os
objetos das bandejas da porta.

2. Remova a dobradiça superior e as tampas
dos orifícios da porta do refrigerador.

3. Remova a porta do refrigerador, a
dobradiça inferior e a tampa do orifício.

4. Troque a dobradiça inferior R: e a
dobradiça superior R:, em seguida, instale-
as de acordo com os seguintes passos e
instale as tampas dos orifícios superiores.

180°

5. Remova os dois blocos fixos da porta do
refrigerador e gire-os 180 graus e instale-
os no outro lado da porta do refrigerador.

ATENÇÃO
Diferenças: Devido a mudanças técnicas e 
modelos diferentes, algumas das ilustrações neste 
manual podem diferir do seu modelo.
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Trocar a luz

Qualquer substituição ou manutenção das 
lâmpadas LED deve ser feita pelo fabricante 
, seu agente de serviço ou pessoa qualificada 
semelhante.

Este produto contém uma fonte de luz de 
classe de eficiência energética (F).

Após conectar o cabo de alimentação (ou plugue) 
à tomada, aguarde 2 ou 3 horas antes de colocar 
alimentos no aparelho. Se adicionar alimentos 
antes do aparelho esfriar completamente, seus 
alimentos podem estragar.

Mudança de localização do 
aparelho

1.	 Remova todos os itens do aparelho.

2.	Retire o plugue da tomada, insira e fixe-o 
no gancho da tomada na parte traseira ou
superior do aparelho.

3.	Fixe partes como prateleiras e a porta 
com fita adesiva para evitar que caiam
durante o transporte do aparelho.

4.	Mova o aparelho com mais de duas 
pessoas com cuidado. Ao transportar
o aparelho por uma longa distância,
mantenha-o na posição vertical.

Dicas para economia de energia

Não coloque o aparelho perto de fogões, 
radiadores ou outras fontes de calor. Se a 
temperatura ambiente for alta, o compressor 
funcionará com mais frequência e por mais 
tempo, resultando em aumento do consumo 
de energia.

Certifique-se de que há ventilação suficiente 
na base, nos lados e na parte traseira do 
aparelho.

Observe também as dimensões de 
espaçamento no capítulo “Instalação”.

A disposição de gavetas, prateleiras e 
bandejas conforme mostrado na visão geral 
do produto oferece o uso mais eficiente 
de energia e deve ser mantida o máximo 
possível.

Para obter um espaço de armazenamento 
maior (por exemplo, para alimentos 
refrigerados / congelados grandes), as 
gavetas e prateleiras do meio podem 
ser removidas. As gavetas e prateleiras 
superiores e inferiores devem ser removidas 
por último, se necessário.

Um compartimento de refrigeração / 
congelamento uniformemente preenchido 
contribui para um uso de energia ideal.

Deixe os alimentos quentes esfriarem 
antes de colocá-los no compartimento de 
refrigeração / congelamento. Os alimentos 
que já esfriaram aumentam a eficiência 
energética.

Deixe os alimentos congelados 
descongelarem no compartimento de 
refrigeração. A frieza dos alimentos 
congelados reduz o consumo de energia 
no compartimento de refrigeração e, assim, 
aumenta a eficiência energética.

Abra a porta apenas o tempo necessário 
para minimizar a perda de frio. Abrir a porta 
brevemente e fechá-la corretamente reduz o 
consumo de energia.

Definir a temperatura não mais fria do que 
o necessário contribui para um uso de
energia ideal. As guarnições da porta do seu 
aparelho devem estar perfeitamente intactas 
para que as portas fechem corretamente e 
o consumo de energia não seja aumentado
desnecessariamente. 



11 PT
VISÃO GERAL DO PRODUTO

VISÃO GERAL DO PRODUTO
Peças e funções

1 Painel de controle de 
temperatura

2 Iluminação LED

3 Prateleira 4 Gaveta

 > Para o uso mais eficiente de energia, mantenha todos os itens internos, como bandejas, 
gavetas , prateleiras e caixa de gelo, na posição fornecida pelo fabricante.

ATENÇÃO
Diferenças: Devido a mudanças técnicas e modelos diferentes, algumas das ilustrações neste manual podem 
diferir do seu modelo.
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INSTRUÇÕES DE OPERAÇÃO
Uso e funções

Painel de recursos

Botão 

A Botão de espera 

B Botão de configuração de temperatura e botão de alternância geladeira / freezer

tela de exibição

1 -16°C/6°C 3 -24°C/2°C

2 -18°C/4°C 4 SUPER COOL / CONGELADOR

5 LUZ NO CONGELADOR

ecrã
Ao ligar pela primeira vez, o ecrã será exibido por 3 segundos, enquanto o sino de arranque 
toca, e depois o ecrã entrará em operação normal; (A ligação inicial é no modo de congelação 
(iluminação no indicador do congelador), a engrenagem de configuração de congelação é a 
engrenagem dois e a temperatura é definida para -18°C).

Exibir o código de falha quando houver uma falha (exibição cíclica); Exibir a temperatura 
definida da sala de refrigeração quando não houver problemas.

O painel de exibição está ligado quando a porta de refrigeração está fechada para abrir e será 
desligado em 30 segundos após o fechamento da porta;

Estado desligado do painel de exibição, pressione qualquer tecla, luz do painel de exibição e, em 
seguida, pode ser ajustado o funcionamento.

Fault Code Fault Description

O LED “1” e o LED “2” estão acesos Circuito do sensor de temperatura de congelação

O LED “1” e o LED “3” estão acesos Sensor de descongelamento de congelamento

O LED “2” e o LED “4” estão acesos Falha no cartão de comunicação

O LED “1” e o LED “4” estão acesos Sensor de temperatura ambiente
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Configuração de temperatura 
Cada vez que o botão de configuração de temperatura “ A ” é pressionado uma vez, a 
configuração de temperatura muda uma vez. Após a configuração de temperatura ter sido 
concluída, o refrigerador funcionará de acordo com o valor definido após 15 s. 
Temperatura de configuração recomendada:-18°C/4°C;  

A regulação de deslocamento é:

Setting 1 Setting 2 Setting 3 Setting 4

Conversão de geladeira/congelador
Mantenha pressionado o botão de ajuste de temperatura por 3 segundos para alternar entre 
o modo de refrigeração/congelamento. No modo de geladeira, o indicador está desligado. No
modo de congelador, o indicador está ligado.

Operação do controle de alarme e aviso de abertura da porta
Quando a porta permanece aberta por 120 segundos, o alarme sonoro soará até que a porta de 
congelamento seja fechada ou pressione qualquer tecla para cancelar o alarme sonoro.

Modo de espera
Mantenha pressionado o botão de espera por 10 segundos para entrar no modo de espera. 
Todas as cargas estão desligadas e a tela apaga. No modo de espera, mantenha pressionado o 
botão de espera por 10 segundos para restaurar o controle normal.

Modo super cool
Entrada do modo: No modo de geladeira, pressione o botão até o ícone  acender. 
Saída do modo: Durante o modo super cool, ele sairá automaticamente após funcionar por 360 
minutos ou configuração de temperatura ou modo.

Modo super freezer
Entrada do modo: No modo de congelador, pressione o botão até o ícone 
acender. Saída do modo: Durante o modo super freezer, ele sairá automaticamente após 
funcionar por 40 horas ou configuração de temperatura ou modo.

 “  ” “ TEMP  SETTING ” 

 “  ” “ TEMP  SETTING ” 
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Armazenar alimentos

Compartimento do congelador
O compartimento do congelador é designado 
para o congelamento de alimentos em baixa 
temperatura, armazenamento de alimentos 
congelados a longo prazo e para a produção de 
cubos de gelo.

Preste atenção às classificações de 
estrelas (4 estrelas,2 estrelas e 1 estrela) no 
compartimento do congelador e aos períodos 
de armazenamento resultantes para alimentos 
congelados.

Não coloque alimentos frescos e congelados 
lado a lado. Os alimentos congelados podem 
descongelar.

Ao congelar grandes quantidades de alimentos 
frescos (como carne, peixe ou carne picada), 
divida-os em várias pequenas peças antes de 
colocá-los, para que possam ser congelados 
rapidamente e retirados facilmente.

Cumpra os tempos de armazenamento 
recomendados pelos fabricantes de alimentos 
nas embalagens, se não houver informações 
na embalagem, os alimentos não devem ser 
armazenados congelados por mais de três 
meses a partir da data de compra.

Ao comprar alimentos congelados, certifique-se 
de que foram congelados a uma temperatura 
adequada e que a embalagem não está 
danificada.

Os alimentos congelados devem ser mantidos 
em embalagens individuais adequadas para 
garantir que os alimentos adjacentes não 
sejam contaminados. Consuma imediatamente 
os alimentos descongelados, não os volte a 
congelar.

Em caso de falha prolongada de energia ou 
mau funcionamento do aparelho, remova os 
alimentos congelados armazenados e verifique 
se ainda são comestíveis, depois armazene-os 
em um local suficientemente fresco ou em outro 
aparelho.

Para descongelar alimentos, retire-os do freezer 
e deixe-os descongelar à temperatura ambiente 
ou na geladeira. Para descongelar alimentos 
rapidamente, você pode usar a função de 
descongelamento no seu micro-ondas, por 
exemplo.

Se você quiser descongelar apenas parte de 
um pacote, remova a porção necessária e feche 
imediatamente o restante do pacote. Dessa 
forma, você evitará a formação de gelo nos 
alimentos restantes e reduzirá a queimadura do 
freezer.

Compartimento de refrigeração
Para reduzir a umidade e o subsequente 
acúmulo de gelo, nunca coloque líquidos no 
compartimento da geladeira em recipientes não 
selados.

O gelo tende a se concentrar nas partes mais 
frias do evaporador. Armazenar líquidos sem 
cobertura resulta em uma necessidade mais 
frequente de descongelamento.

Nunca coloque alimentos quentes no 
compartimento da geladeira. Estes devem 
primeiro arrefecer à temperatura ambiente e 
depois ser colocados de forma a garantir uma 
circulação de ar adequada no compartimento 
do frigorífico.

Alimentos ou recipientes de alimentos não 
devem tocar a parede traseira da geladeira, pois 
podem congelar na parede. Não fique abrindo 
regularmente a porta da geladeira.

Carne e peixe limpo (embalado em pacote 
ou filme plástico) podem ser colocados no 
compartimento da geladeira, que pode ser 
usado em 1-2 dias.

Frutas e legumes sem embalagem podem ser 
colocados na parte designada para frutas e 
legumes frescos.

ATENÇÃO
O armazenamento de alimentos em excesso 
durante a operação após a conexão inicial à 
energia pode afetar adversamente o efeito de 
congelamento da geladeira. 

Tempos de armazenamento e 
temperatura

Nota: O armazenamento prolongado ou em 
temperatura de congelamento inadequada 
pode causar perda de qualidade ou alimentos 
estragados, o que causa desperdício de 
alimentos,é inedível e pode causar intoxicação 
alimentar. A temperatura mínima na maioria dos 
casos deve ser de -18°C ou mais fria. 

Siga os tempos máximos recomendados de 
armazenamento abaixo:

	> Ensopados, sorvetes, salsichas, pão: 2-6 
meses.

	> Peixe, camarão, cordeiro, carne: 4-8 meses.

	> Legumes, frutas, aves, carne bovina: 6-12 
meses.
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MANUTENÇÃO E LIMPEZA
CUIDADO

Desconecte o aparelho da fonte de alimentação 
elétrica antes de realizar qualquer manutenção 
de rotina. Aguarde pelo menos 5 minutos antes 
de reiniciar o aparelho, pois a partida frequente 
pode danificar o compressor.

Segure o plugue, não o cabo, ao desconectar o 
aparelho.

Não raspe a geada e o gelo com objetos afiados 
. Não use sprays, aquecedores elétricos como 
aquecedor, secador de cabelo, limpadores a 
vapor ou outras fontes de calor para evitar 
danos às peças plásticas.

Elimine o pó na parte de trás da unidade pelo 
menos uma vez por ano para evitar riscos de 
incêndio, bem como aumento do consumo de 
energia.

Verifique regularmente a vedação da porta para 
garantir que não haja detritos. Limpe a vedação 
da porta com um pano macio umedecido com 
água com sabão ou detergente diluído.

O interior do produto deve ser limpo 
regularmente para evitar odores.

Use um pano macio ou esponja para limpar o 
interior do produto, com duas colheres de sopa 
de bicarbonato de sódio e um litro de água 
morna. Em seguida, enxágue com água e limpe. 
Após a limpeza, abra a porta e deixe secar 
naturalmente antes de ligar a energia.

Para áreas de difícil acesso no produto (como 
sanduíches estreitos, lacunas ou cantos), 
é recomendável limpá-las regularmente 
com um pano macio, escova macia, etc. e, 
quando necessário, combinado com algumas 
ferramentas auxiliares (como varas finas) 
para garantir que não haja acúmulo de 
contaminantes ou bactérias nessas áreas.

Não utilize sabão, detergente, pó abrasivo, 
limpador em spray, etc., pois estes podem 
causar odores no interior do produto ou 
alimentos contaminados.

Limpe a superfície externa do produto com 
um pano macio umedecido com água com 
sabão, detergente, etc., e depois seque. Não 
use escovas duras, bolas de aço limpas, escovas 
de arame, abrasivos (como pastas de dentes), 
solventes orgânicos (como álcool, acetona, 
acetato de isoamila, etc.), água fervente, itens 
ácidos ou alcalinos, que pode danificar a 
superfície e o interior do frigorífico.

Água a ferver e solventes orgânicos como o 

benzeno podem deformar ou danificar as peças 
de plástico.

Não enxague diretamente com água ou outros 
líquidos durante a limpeza para evitar curtos-
circuitos ou afetar o isolamento elétrico após a 
imersão.

ATENÇÃO
O aparelho deve funcionar continuamente assim 
que for iniciado. Geralmente, o funcionamento 
do aparelho não deve ser interrompido; caso 
contrário, a vida útil pode ser prejudicada.

Descongelamento
Embora este aparelho descongele 
automaticamente, uma camada de gelo 
pode ocorrer nas paredes interiores do 
compartimento do congelador se a porta 
do congelador for aberta com frequência ou 
mantida aberta por muito tempo. Se o gelo 
estiver muito espesso , escolha um momento 
em que o estoque de alimentos esteja baixo e 
proceda da seguinte forma:

1.	Remova os alimentos existentes e as cestas 
de acessórios, desligue o aparelho da 
tomada e deixe as portas abertas. Ventile 
bem o ambiente para acelerar o processo de 
descongelamento.

2.	Quando o descongelamento estiver 
concluído, limpe o seu congelador conforme 
descrito acima.

CUIDADO! Não use objetos afiados para 
remover o gelo do congelador. Somente após o 
interior estar completamente seco, o aparelho 
deve ser ligado novamente e conectado à 
tomada.
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SOLUÇÃO DE PROBLEMAS
Os seguintes problemas simples podem ser resolvidos pelo usuário. Por favor, ligue 
para o departamento de pós-venda se os problemas não forem resolvidos.

Problem Possíveis causas Solução

Não funciona

•	 A fonte de alimentação não está 
ligada e o plugue não está firmemente 
inserido.

•	 Baixa voltagem, falha de energia ou 
parte do circuito desligada.

•	 Insira firmemente a ficha do cabo de 
alimentação.

•	 Verifique a alimentação elétrica em 
casa.

Luz apagada
•	 O aparelho não está ligado.
•	 A luz está queimada.

•	 Desligue e volte a ligar o cabo de 
alimentação.

•	 Substitua a luz por uma nova.

Frutas ou legumes
estão congelados

•	 Os alimentos foram colocados na parte 
de trás do frigorífico? A área perto da 
parede de trás é onde as temperaturas 
são mais baixas.

•	 Frutas ou legumes são armazenados 
na zona Fresca/Frio.

•	 Não coloque alimentos que possam 
congelar facilmente na parte de trás 
do compartimento do frigorífico.

•	 A zona Fresca/Frio é apenas para 
carne/peixe.

O frigorífico/
congelador está a 
refrigerar em excesso.

•	 O controlo de temperatura não está 
definido corretamente.

•	 Defina a temperatura mais alta.

Compressor a 
funcionar por um 
longo período de 
tempo

•	 Temperatura ambiente elevada que 
causa tempo de funcionamento 
prolongado.

•	 Colocar comida demais de uma só vez.
•	 Colocar comida antes de esfriar.
•	 Abrir a porta com frequência demais.
•	 A camada de gelo no interior está 

muito espessa.

•	 Isso é normal.
•	 Não coloque demasiados alimentos de 

uma só vez.
•	 Aguarde até que a comida esfrie antes 

de colocá-la.
•	 Não abra a porta com frequência 

demais.
•	 Precisa descongelar.

A porta não fecha 
corretamente

•	 A porta está presa com objetos.
•	 Comida demais.
•	 Guarnição da porta deformada.

•	 Não coloque comida demais.
•	 Coloque o aparelho de forma estável.
•	 Aqueça a guarnição da porta e depois 

esfrie-a para restauração (com um 
secador elétrico ou água quente para 
aquecimento).

A parede externa está 
quente.

•	 Quando o aparelho está em 
funcionamento, o calor é dissipado 
para o exterior através dos tubos de 
metal dentro do gabinete.

•	 Temperaturas ambiente mais altas no 
verão fazem com que a temperatura 
da parede externa aumente.

•	 Temperatura mais alta na parede 
externa é normal.

•	 Aumente o espaço de dissipação de 
calor ou coloque o aparelho em um 
local ventilado e fresco.

As vigas cruzadas 
ou verticais estão 
quentes

•	 Existem tubos de metal dentro das 
vigas, e o calor liberado pelos tubos 
impede a condensação.

•	 Isso é normal.

Odores

•	 Alimentos estragados
•	 Alimentos com odores fortes
•	 O compartimento interior está sujo.

•	 Limpe e remova qualquer alimento 
estragado.

•	 Certifique-se de que alimentos com 
cheiro forte estejam embalados 
hermeticamente.

•	 Limpe o compartimento interior.

A condensação 
formase no exterior

•	 A condensação pode se formar 
quando a umidade na sala está alta.

•	 Isso é normal. Limpe a condensação
•	 com um pano seco.
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Problem Possíveis causas Solução

A condensação 
se forma dentro 
da geladeira e das 
gavetas

•	 A geladeira mantém uma alta umidade 
para manter legumes e outros 
alimentos frescos.

•	 A humidade está demasiado alta na 
sala e as portas têm sido abertas com 
frequência.

•	 As juntas da porta não estão 
apertadas.

•	 Limpe a condensação com um pano 
seco.

•	 Não abra as portas com frequência ou 
não as mantenha abertas por muito 
tempo.

•	 Verifique a junta da porta, limpe ou 
corrija a posição.

Podem ser ouvidos certos sons durante o uso normal do refrigerador, que não afetam 
o seu correto funcionamento.

Sons, que podem ser facilmente evitados:
	> Ruído causado pelo aparelho que não está nivelado - ajuste a posição com os pés ajustáveis 

na frente. Alternativamente, coloque almofadas feitas de material macio sob os rolos 
traseiros, especialmente quando o aparelho estiver colocado em azulejos.

	> Ao tocar no móvel adjacente - afaste o refrigerador.

	> Rangido das gavetas ou prateleiras - retire e volte a colocar a gaveta ou prateleira.

	> Sons de garrafas a bater - afaste as garrafas.

Os sons ouvidos durante o uso normal são principalmente devido à operação do compressor 
(ligar) e do sistema de refrigeração (expansão térmica e contração do radiador causada pelo 
fluxo do agente de refrigeração).
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APÊNDICE
Especial para novo padrão europeu

As peças solicitadas na tabela a seguir podem ser adquiridas pelo canal do provedor 
de serviços

Peça 
solicitada

Fornecido por Tempo mínimo necessário para 
fornecimento

Termostatos Pessoal de manutenção profissional
Pelo menos 7 anos após o lançamento do último
modelo no mercado

Sensores de
temperatura

Pessoal de manutenção profissional
Pelo menos 7 anos após o lançamento do último
modelo no mercado

Placas de 
circuito 
impresso

Pessoal de manutenção profissional
Pelo menos 7 anos após o lançamento do último
modelo no mercado

Fontes de luz Pessoal de manutenção profissional
Pelo menos 7 anos após o lançamento do último
modelo no mercado

Maçanetas de 
porta

Reparadores profissionais e usuários 
finais

Pelo menos 7 anos após o lançamento do último
modelo no mercado

Dobradiças de 
porta

Reparadores profissionais e usuários 
finais

Pelo menos 7 anos após o lançamento do último
modelo no mercado

Bandejas Reparadores profissionais e usuários 
finais

Pelo menos 7 anos após o lançamento do último
modelo no mercado

Cestos Reparadores profissionais e usuários 
finais

Pelo menos 7 anos após o lançamento do último
modelo no mercado

Gaxetas de 
porta 

Reparadores profissionais e usuários 
finais

Pelo menos 10 anos após o lançamento do último
modelo no mercado

Caro cliente
1. Se desejar devolver ou substituir o produto, entre em contato com a loja onde o comprou.
(Lembre-se de trazer a fatura de compra)

2. Se o seu produto avariar e precisar de reparação, entre em contato com o prestador de
serviços pós-venda.

ATENÇÃO
As informações do modelo no banco de dados do produto, bem como o identificador do modelo, podem 
ser obtidos por meio de um link da web escaneado por um código QR, se houver, no rótulo de eficiência 
energética do produto. 
Para obter mais informações sobre a eficiência energética do aparelho, visite https://eprel.ec.europa.eu e 
pesquise usando o nome do modelo. 
O nome do modelo pode ser encontrado no rótulo de classificação do aparelho.
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