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À propos de nous

De la somme commune des valeurs les plus intrinsèques de quatre entreprises 
solides et bien établies dans l’industrie est né le Groupe Argenta, un lien d’union 
entre Argenta, Cifre, Azuvi et Zenon — quatre grands fabricants et distributeurs 
de céramique d’origine familiale, nés au cœur de l’industrie céramique nationale.

Le groupe s’est uni dans le but d’offrir stabilité, 
confiance et proximité à ses clients, disposant d’une 
grande équipe pluridisciplinaire composée de plus de 1 
000 collaborateurs répartis dans tous les secteurs des 
quatre entreprises.

Avec un objectif commun : parler de céramique 
en travaillant avec les personnes, par et pour les 
personnes, en apportant des solutions pour le monde 
de l’architecture selon une vision très particulière 
axée sur le design et l’innovation.
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À propos de nous

Argenta Céramique a entrepris une aventure 
entrepreneuriale jeune, dynamique et 
porteuse d’enthousiasme, avec l’ambition de 
développer un concept de céramique différent 
et proche des personnes. 

Depuis ses débuts, nous avons construit notre 
propre identité, nous positionnant à l’échelle 
mondiale parmi les acteurs prioritaires du 
paysage céramique actuel.

Avec le concept FriendlyTile est né un projet de 
long terme, où nous souhaitons partager des idées 
et être plus proches de vous. Parler de céramique 
en travaillant à partir des personnes et pour les 
personnes, à un moment où les valeurs de la 
marque se humanisent pour laisser place à une 
communication plus directe, vivante et réelle.
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À propos de nous

En 1981, un jeune entrepreneur a commencé à Vila-
real son aventure dans le monde de la vente et de la 
distribution de céramique.

Argenta a commencé son aventure productive en 
fabriquant initialement du grès en pâte rouge 45x45 
cm, en raison de la forte demande pour ce produit 
à l’époque. Peu à peu, l’entreprise a évolué et s’est 
adaptée aux nouvelles exigences du marché, tout 
en investissant dans de nouvelles technologies de 
production.

Quelques années plus tard, en 1999, Argenta 
Céramique est créée, une marque globale 
reposant sur un concept de céramique 
différent et très proche des personnes, 
et l’activité industrielle commence 
immédiatement après, en 2000.

Histoire
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À propos de nous

Argenta propose une gamme complète de produits 
conçue pour répondre à toutes les exigences du 
marché: des dalles céramiques exclusives grand 
format de 120x280 cm avec 6 mm d’épaisseur 
pressées à sec, jusqu’aux élégantes pièces de faïence 
en pâte blanche disponibles en plusieurs tailles telles 
que 60x120, 40x120, 30x90, 30x75 ou 30x60, toutes 
rectifiées en ligne, ainsi que des formats non rectifiés 
comme 20x75, 20x60 ou 20x50.

À cette offre s’ajoutent des grès cérame à faible 
absorption d’eau, idéaux pour recouvrir tous types de 
sols, disponibles dans une large variété de dimensions 
—120x120, 90x90, 60x120, 75x75, 37,5x75, 75x150, 
20x120, 30x120, 60x60 et 30x60, entre autres— 
combinant design, durabilité et polyvalence, sans 
oublier que tous sont fabriqués en interne sur des 
lignes spécialement conçues à cet effet.

Enfin, Argenta complète son catalogue avec des pièces 
de petit format allant du classique 15x15 jusqu’aux 
formats plus contemporains tels que 7,5x30 ou 6,5x20.
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À propos de nous

Argenta a débuté son activité professionnelle en 1981 et, en 1999, a construit son premier siège, lançant la 
production un an plus tard. En 2003, elle ouvre sa première grande usine à Vall d’Alba (Usine 1), et en 2011, elle 
étend sa capacité avec l’Usine 3 à Onda.

L’expansion se poursuit avec l’Usine 4 à Villafamés (2013) et l’Usine 2 à Onda (2018). En 2020, la logistique est 
renforcée avec l’ouverture du Centre Logistique 2, suivie par l’Usine 5 à Vall d’Alba (2021).

En 2025, Argenta atteint un nouveau jalon avec l’ouverture de l’Usine 6 à Onda, consolidant sa croissance et son 
leadership dans le secteur céramique.

Se inicia  
la actividad 
profesional

1981

Inicio  
de la actividad 
productiva

2000 

Apertura  
de nueva planta: 
Onda F3

2011

Apertura  
de nueva planta: 
Onda F2

2018

Constitución  
de Argenta

1999

Apertura  
de nueva planta: 
Vall d’Alba F1

2003

Apertura  
de nueva planta: 
Villafamés F4

2013

Apertura del 
Centro logístico 2

2020

Apertura  
de nueva planta: 
Vall d’Alba F5

2021

Apertura  
de nueva planta: 
Onda F6

2025	

Frise chronologique
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À propos de nous

Développer des produits céramiques 
fiables, capables de transmettre 
émotion et chaleur aux espaces, 
tout en leur apportant qualité, 
fonctionnalité et esthétique.

Mission
Être le premier choix lorsqu’il s’agit 
d’établir des relations commerciales 
ou professionnelles avec un 
producteur de céramique responsable 
et respectueux.

Vision
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À propos de nous

Nous avons un engagement envers 
nos clients, nos employés, nos 
actionnaires, nos fournisseurs 
et notre environnement. Notre 
concept d’entreprise est fait par et 
pour les personnes.

Nous mettons en œuvre des 
actions stratégiques qui nous 
permettent de développer des 
produits de la plus haute qualité 
et de les proposer à un prix 
compétitif, afin d’atteindre les 
objectifs économiques et la 
rentabilité attendus de l’entreprise. 
Un modèle équitable pour tous les 
acteurs impliqués.

La curiosité, la recherche et 
l’innovation constante nous 
permettent de voir et de nous voir 
différemment ; cela se reflète dans 
le design de nos produits, notre 
communication et notre service.

Nous nous engageons avec le 
cœur et l’esprit pour apporter 
chaque jour des solutions. Nous 
nous adaptons au changement, 
valorisons le talent et favorisons la 
croissance personnelle, collective 
et entrepreneuriale.

Valeurs Axés sur les personnes Adopter un autre point 
de vue

Bénéfice mutuel Passion dans notre 
travail
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Nos chiffres, au fil de notre parcours, témoignent de 
notre engagement envers l’innovation, le capital humain 

et la qualité.
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Somos

Ventes
Chiffre d’affaires*
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Marchés
Nous sommes présents dans plus de 112 pays et sur les 5 continents.
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Installations
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Installations
Localisation de nos installations

 Centres de production / Usines

 Zones de production

 Centres logistiques

 Bureaux centraux et Showroom

Onda

Villafamés

Castellón

Vall d'Alba

Centre Logistique 
Principal

Bureaux centraux et 
Showroom

Mar Mediterráneo

Vila-real

Barcelona

Valencia

F1

F3

F2

F6

F4

F5CL1

CL3

CL2

CL5

CL4

E-15
CV-159

CV-10

AP-7

CV-10

CV-222
N-340

CV-16

CV-15

CV-20

F1 F4F2 F5F3 F6

CL1 CL4CL2 CL5CL3

ZONE DE PRODUCTION NORD
(GRÈS CÉRAME)

FAÏENCE MURALE PÂTE 
BLANCHE
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Production
Capacité de production maximale*
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*En millions de mètres carrés



Argenta Cerámica17

En tant qu’entreprise productrice de céramique, Argenta 
mise sur l’innovation continue en dotant toutes nos 

usines des méthodes les plus avancées en matière de 
technologie et de numérisation dans 

le secteur céramique actuel.
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Installations

F1. Site de production 1, Vall d'Alba

Typologie de matériau: 
Grès cérame

F3. Site de production 3, Onda

Typologie de matériau 
Revêtement en pâte blanche

F6. Site de production 6, Onda

Typologie de matériau: 
Petit format
•	 Grès cérame 
•	 Revêtement en pâte blanche

F2. Site de production 2, Onda

Typologie de matériau: 
Revêtement en pâte blanche

F4. Site de production 4, Villafamés

Typologie de matériau: 
Grès cérame

F5. Site de production 5, Vall d'Alba

Typologie de matériau: 
Grès cérame
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Installations

Typologie de matériau: 
Grès cérame

Vall d'Alba, Castellón

F1. Site de production 1

Inaugurée en 2003, la première usine propre d’Argenta a été le fleuron de l’entreprise. Elle a constamment évolué 
pour s’adapter aux besoins du marché. Aujourd’hui, sa production est entièrement dédiée au grès cérame.
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Installations

Typologie de matériau: 
Grès cérame

Onda, Castellón Inaugurée en 2018, elle s’est intégrée aux centres de production d’Argenta et constitue aujourd’hui le principal 
moteur pour les revêtements grand format rectifiés.

F2. Site de production 2
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Installations

Typologie de matériau: 
Grès cérame

Onda, Castellón

F3. Site de production 3

Inaugurée en 2011 à Onda, sa typologie de production a évolué en fonction des besoins du marché et, aujourd’hui, 
elle produit tous les types de revêtement, rectifiés comme non rectifiés.
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Installations

Typologie de matériau: 
Grès cérame

Villafamés, Castellón

F4. Site de production 4

Inaugurée en 2013 à Villafamés, elle bénéficie d’un excellent emplacement, très proche de l’Usine 1, à laquelle 
elle a toujours apporté un soutien productif. Aujourd’hui, il s’agit d’une usine productrice de grès cérame, rectifié 
comme non rectifié.
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Installations

Typologie de matériau: 
Grès cérame

Vall d'Alba, Castellón

F5. Site de production 5

Inaugurée en 2021 à Vall d’Alba, cette usine de production dotée des dernières technologies et innovations se 
distingue par le fait d’être la première capable de produire Artech. Elle est actuellement dédiée à la production de 
grès cérame grand format.
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Installations

Typologie de matériau: 
Petit format
•	 Grès cérame
•	 Revêtement en pâte blanche

Onda, Castellón

F6. Site de production 6

Intégrée aux centres de production en 2025, l’Usine 6 se distingue par le fait d’être la seule usine dédiée au petit 
format parmi toutes.
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Installations

Chez Argenta, nous appliquons un processus d’amélioration 
continue afin de garantir que nos matériaux arrivent en parfait état, 
tant avant l’expédition que pendant la distribution. Nos centres 
logistiques sont stratégiquement situés pour faciliter les opérations 
de chargement et optimiser les délais. 

Centres logistiques

De plus, nous réalisons des investissements 
constants dans les infrastructures et les technologies 
afin d’optimiser la manutention et la protection des 
produits, garantissant leur sécurité à chaque étape du 
processus logistique.
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Installations

Organisation logistique / productive
Capacité de stockage maximale:  
18 000 000 m² répartis de manière stratégique entre les 5 centres logistiques.

  CL2
Centre Logistique Principal (Onda)

10.000.000 m2

Stockage couvert

  CL5
Centre Logistique  

Grands Groupes (Onda)

2.000.000 m2

  CL4
Centre Logistique 4 (Villafamés)

3.000.000 m2

  F4
Site de production 4 

(Villafamés)

  F2
Site de production 2 (Onda)

  F6
Site de production 6 (Onda)

  F1
Site de production 1 

(Vall d'Alba)

  F3
Site de production 3 (Onda)

  F5
Site de production 5 

(Vall d'Alba)

  CL3
Centre Logistique 3 (Onda)

2.000.000 m2

  CL1
Centre Logistique 1 (Vall d'Alba)

3.000.000 m2

Centre logistique 
principal couvert

Centre 
Logistique

Site de 
production
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Installations

Nous disposons d’un espace entièrement expérientiel et 
technologique, dédié à la promotion et à la mise en valeur de 
nos matériaux céramiques, devenu notre plus grande vitrine 
de produits : plus de 2 000 m² de matériel d’exposition mis à la 
disposition de nos clients et visiteurs.

Exposition / Showroom Heart
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Installations

Exposition / Showroom Heart
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Installations

Exposition / Showroom Heart
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Familles de produits
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Familles de produits

Argenta Cerámica structure son offre en cinq familles de produits conçues pour 
différents usages et styles. Artech se distingue par sa technologie numérique 
qui crée des surfaces aux effets 3D et aux volumes naturels. Absolut propose 
de grands formats de 120x280 cm et 6 mm d’épaisseur pour des espaces sans 
limites. Forms regroupe des collections en petit format, offrant une variété de 
styles, de finitions et de couleurs tendance. Max est un grès cérame technique 
de 14 mm, idéal pour les façades et les zones à fort passage. Extrem, avec ses 
20 mm d’épaisseur, constitue la solution parfaite pour les sols extérieurs grâce 
à sa résistance et à sa polyvalence de pose.

Familles de produits

MAX
Matériau d’épaisseur 14 mm.

ABSOLUT
Produit grand format.

FORMS
Produit petit format.

EXTREM 
Matériau d’épaisseur 20 mm.

ARTECH
Modèles naturels grâce à 
l’utilisation d’encres et d’effets 
numériques.
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Familles de produits

Depuis ses origines, Argenta n’a cessé de croître 
et d’innover, et c’est de cette philosophie qu’est 
née Artech, une nouvelle famille de produits 
développés avec la technologie la plus avancée, 
permettant de créer des modèles beaucoup plus 
naturels grâce à l’utilisation d’encres, d’émaux 
et d’effets 100 % numériques, qui permettent la 
création de volumes et d’effets 3D.

Artech
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Familles de produits

Absolut est la famille grand format d’Argenta, cet 
espace de rêve. Une pièce unique, complète et 
illimitée, qui permet de concevoir et de construire de 
nouveaux lieux et structures. 

Disponible en 120x280 cm et 6 mm d’épaisseur, 
c’est l’inspiration sans limites, une famille riche en 
nuances, textures et couleurs, offrant de multiples 
fonctions et sensations à découvrir.

Absolut
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Familles de produits

Forms est une grande famille en petit format qui 
englobe différentes collections et explore divers 
styles. Sa variété géométrique, les possibilités 
offertes par ses différents finis en pâte blanche 
ou en grès cérame, ainsi que le large éventail 
de couleurs tendance présentes dans toutes les 
collections, font de cette famille un incontournable 
pour les espaces nécessitant de projeter un style 
unique.

Forms
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Familles de produits

Max est la gamme de grès cérame spécialement 
conçue pour les façades et les sols à fort passage, 
grâce à son épaisseur de 14 mm. 

Ce produit technique innovant d’Argenta permet 
d’aborder tout type de projet ou de rénovation, que 
ce soit sur de grandes surfaces comme les hôtels, 
supermarchés et magasins, ou pour les revêtements 
de façades ventilées, où une résistance et une 
durabilité maximales sont requises.

Max
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Familles de produits

La collection Extrem est la gamme de grès cérame 
d’Argenta de 20 mm d’épaisseur. Cette collection 
représente la solution idéale pour le pavage des 
espaces extérieurs, grâce à sa finition antidérapante 
et sa haute résistance.

Ce grès cérame peut être installé sur diverses 
surfaces telles que graviers, herbes ou sables, et 
permet également la création de sols surélevés ou 
flottants (Plots) capables de supporter de fortes 
charges et contraintes.

Extrem
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Salons et Événements
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Salons et Événements

La présence internationale d’Argenta se renforce 
chaque année grâce à sa participation aux salons les 
plus importants du secteur céramique, tels que Cersaie 
à Bologne (Italie) et Coverings aux États-Unis. Ces 
événements constituent une occasion clé pour mettre en 
valeur le caractère innovant de la marque et établir des 
liens avec des professionnels du monde entier.

De plus, Argenta organise son propre événement, The 
Essential Tile Meeting, un salon interne qui offre une 
expérience plus proche et personnalisée.

Salons et Événements
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Bologne, Italie
Cersaie

Salons et Événements
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Salons et Événements

États-Unis
Coverings
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Argenta a conçu et créé The Essential Tile Meeting, l’événement international où nous 
présentons nos dernières nouveautés tout en vous offrant un accueil personnalisé pour que 
vous vous sentiez comme chez vous.

L’événement se déroule dans le showroom Heart, situé au siège d’Argenta à Vila-real 
(Espagne).

The Essential Tile Meeting

Salons et Événements
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Argenta Cerámica soutient et participe aux salons et événements organisés par nos clients 
à travers le monde, en présentant ses meilleurs produits à chaque rencontre. Ces rendez-
vous constituent une opportunité clé pour présenter nos dernières collections, renforcer 
les relations commerciales et partager notre vision du design céramique à l’échelle 
internationale.

Salons Clients

Salons et Événements
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Environnement



Argenta Cerámica44

Environnement

XS

Chez Argenta, nous sommes engagés en faveur de l’environnement.

C’est pourquoi nous analysons et optimisons en permanence notre 
processus de production afin de mettre en place des solutions qui 
minimisent notre empreinte environnementale, de la fabrication au 
cycle de vie complet de nos produits.

Nous nous alignons sur les principaux standards et certifications 
environnementales à l’échelle mondiale.

Certificats environnementaux

ISO 14.001
Système de Gestion 
Environnementale

ISO 17.889-1
Responsabilité 
environnementale dans la 
production

Global EPD
Déclaration environnementale 
de produit

Certificat FDES
Fiche de déclaration 
environnementale et sanitaire

XS
Produits à faible épaisseur

Politique Intégrée de 
l’Environnement

Certifications 
durables du bâtiment

14.001 17.889-1
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Environnement

Développement durable (ODD)

L’un de nos objectifs est de respecter les Objectifs de Développement 
Durable (ODD) créés par l’Organisation des Nations Unies (ONU). Ces 
objectifs constituent un ensemble de buts mondiaux visant à éradiquer 
la pauvreté, protéger la planète et assurer la prospérité pour tous dans 
le cadre d’un nouvel agenda de développement durable. Chaque objectif 
comporte des cibles spécifiques à atteindre au cours des 15 prochaines 
années.

Dans ce cadre, Argenta s’engage pleinement en faveur de 
l’environnement. En raison de cet engagement, nous analysons 
en permanence notre processus de production afin d’y intégrer 
des améliorations favorisant la durabilité et la protection de notre 
environnement, tout en menant des actions sociales visant à contribuer 
au développement de nos collaborateurs et de notre entourage.
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Environnement

En 2012, nous avons mis en place un Système de Gestion 
Environnementale conforme aux exigences de la norme 
internationale ISO 14001. Cette initiative a marqué une étape 
importante dans notre engagement en faveur de la durabilité et 
de la protection de l’environnement. Depuis lors, le système non 
seulement reste en vigueur, mais il a également évolué en continu, 
s’intégrant de manière stratégique à tous les niveaux de notre 
processus de production.

Système de Gestion Environnementale  
ISO 14.001

14.001
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Environnement

La ISO 17889-1 est une norme internationale qui définit les 
exigences pour les systèmes de gestion de la durabilité dans la 
production de produits céramiques. Cette certification évalue 
l’impact environnemental tout au long du cycle de vie des produits, 
depuis l’extraction des matières premières jusqu’à leur élimination 
finale, en passant par les phases de production, de distribution et 
d’utilisation.

Grâce à l’obtention de cette certification, Argenta démontre que 
ses processus respectent les normes les plus strictes en matière 
d’efficacité énergétique, de réduction des déchets et des émissions, 
ainsi que d’utilisation responsable des ressources naturelles. Cette 
réussite reflète notre engagement à guider le secteur vers un 
avenir plus durable et responsable.

Certification de Durabilité  
ISO 17.889-1

17.889-1
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Environnement

Déclaration Environnementale de 
Produit GlobalEPD

Le certificat GLOBAL EPD (Environmental Product Declaration) 
est une déclaration environnementale de produit reconnue 
à l’international, fournissant des informations vérifiées et 
transparentes sur l’impact environnemental des matériaux de 
construction tout au long de leur cycle de vie. Ce certificat repose 
sur des normes internationales et permet de comparer de manière 
objective le comportement environnemental de différents produits, 
apportant confiance et rigueur aux concepteurs, prescripteurs et 
professionnels du secteur.

Argenta Cerámica dispose du certificat GLOBAL EPD pour 
tous les produits qu’elle fabrique, conformément à leur groupe 
d’absorption, garantissant que chacune de ses solutions 
céramiques bénéficie d’un label environnemental officiel, reconnu 
et comparable au niveau mondial. Cet engagement réaffirme la 
volonté de l’entreprise de promouvoir la durabilité, la transparence 
et l’innovation responsable dans le secteur céramique.

Environnement
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Environnement

Certificat FDES

Le certificat FDES (Fiche de Déclaration Environnementale et 
Sanitaire) est une déclaration environnementale et sanitaire 
reconnue à l’international, fournissant des informations 
transparentes et vérifiées sur l’impact environnemental des 
produits de construction tout au long de leur cycle de vie. Ce 
certificat permet aux architectes, concepteurs et constructeurs de 
prendre des décisions plus durables et responsables, garantissant 
la traçabilité et la fiabilité des données environnementales.

Argenta Cerámica a obtenu le certificat FDES dans toutes ses 
usines de production, réaffirmant ainsi son engagement envers 
la durabilité, l’innovation et la transparence à chaque étape 
de son processus de fabrication. Cette réussite démontre que 
tous ses produits disposent d’un label officiel attestant de leur 
respect de l’environnement et de leur conformité aux exigences 
internationales en matière de construction durable.
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Environnement

Dans ce domaine d’action, répondant à la demande du marché, à la 
nécessité de rendre les bâtiments plus efficaces et à la valorisation 
des actifs construits pour l’avenir (incluant ressources, énergie, 
durabilité, économie circulaire, etc.).

Argenta met à votre disposition des solutions permettant de 
réduire les impacts environnementaux depuis la construction 
jusqu’à l’utilisation et la démolition finale du bâtiment, via les 
trois principaux systèmes environnementaux au niveau mondial, à 
savoir:

- BREAM

- LEED

- VERDE

Système de Certification Environnementale
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Environnement

Les épaisseurs des pièces céramiques de la ligne de produit XS 
créée par Argenta ont été optimisées à des dimensions inférieures 
à 7 millimètres, tout en conservant les mêmes performances 
techniques et esthétiques. Cette solution durable résulte de l’effort 
et de l’engagement visant à préserver l’environnement naturel.

— Production : Réduction substantielle des émissions de CO2. Réduction de 50 % des 
polluants tels que le SO2 (soufre).

— Logistique : Meilleure efficacité des coûts sur l’ensemble du processus logistique grâce 
au poids et à l’espace réduits, permettant une économie de charge allant jusqu’à 40 % par 
voyage, tout en pouvant transporter davantage dans le même espace.

— Installation : Les matériaux céramiques XS sont plus légers et faciles à manipuler, ce 
qui permet une pose plus précise et efficace, réduisant ainsi les coûts et les délais 
d’installation.

— Esthétique : Les produits XS sont disponibles en plusieurs formats et typologies, tant 
en grès cérame qu’en revêtements. Ces pièces répondent aux besoins esthétiques des 
architectes et des designers d’intérieur grâce à leur planéité, uniformité et esthétique 
minimaliste.

— Caractéristiques techniques : Résistance, flexibilité et durabilité, une solution avancée 
conçue pour protéger et préserver notre environnement naturel.

Ligne de produit XS
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Environnement

Système de récupération de l’eau

Nous travaillons avec un système de contrôle et de récupération 
de l’eau rigoureux, qui nous a amenés à restructurer l’ensemble 
de nos processus de production afin de réutiliser l’eau dans 
toutes nos usines, en évitant le gaspillage et en la réemployant 
pour d’autres types de processus.

Pour cette raison, Argenta peut certifier, dans ses sites de 
production, les données suivantes (extraites du département 
d’ingénierie):

→ Récupération à 100 % de l’eau de procédé 

→ 187.946 tonnes de boues récupérées par an

→ Amélioration des installations pour collecter les poussières en suspension et les 
traiter par voie humide.

→ L’intégralité de la récupération est réintroduite dans le processus de pulvérisation, où 
l’eau et le mélange de boues sont réutilisés.
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Environnement

Notre engagement envers la protection de l’environnement et 
l’amélioration continue appliquée à l’efficacité énergétique nous a 
permis d’installer de grands parcs photovoltaïques dans chacune de 
nos usines de production.

Transición ecológica

→ 72 000 m² d’installations photovoltaïques 

→ Réduction de 30 % de la consommation d’électricité

→ Réduction également des émissions de CO2 de 5 300 tonnes



Argenta Cerámica54

Environnement

Axés sur l’emballage

Chez Argenta, nous analysons chaque élément du processus 
de fabrication, et l’emballage est l’un de ceux qui évoluent et 
s’améliorent constamment.

Toutes les fibres de carton utilisées dans les boîtes de matériaux 
céramiques sont 100 % recyclées et recyclables. De plus, nous 
avons mis en place un système innovant de retour des palettes 
avec bonus pour les clients. Ce processus vise à encourager la 
réutilisation du bois et à valoriser son coût. Ce montant est financé 
au moment de l’achat et restitué lors du retour des palettes dans 
nos installations.
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Environnement

Politique intégrée de l’environnement et de la 
transition énergétique

Argenta a mis en place un protocole interne qui veille au respect 
des objectifs et engagements pris en faveur de l’environnement.

Dans notre politique intégrée de durabilité, Argenta dispose 
d’un protocole interne pour garantir l’atteinte des objectifs 
environnementaux.
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Chez Argenta, nous sommes engagés en faveur de 
l’environnement. C’est pourquoi nous analysons 

notre processus de production afin d’y intégrer des 
améliorations en permanence.
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Contrôle de la qualité
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Contrôle de la qualité

ISO 9001. Qualité
Depuis 2016, Argenta Cerámica est certifiée ISO 9001 Qualité, une 
norme internationale qui définit les exigences pour un système de 
gestion de la qualité efficace. Ce certificat, audité annuellement, 
garantit que l’entreprise applique des processus d’amélioration 
continue non seulement dans le domaine de la production, 
mais aussi dans des départements clés tels que les achats, le 
marketing, le commercial ou les ressources humaines, entre 
autres.

La ISO 9001 assure que toutes les procédures internes sont 
orientées vers la fourniture de produits et services de la plus 
haute qualité, renforçant l’efficacité, la transparence et la 
satisfaction client. Pour Argenta Cerámica, cette certification est 
un outil fondamental qui stimule l’innovation, optimise la gestion 
et consolide l’engagement envers l’excellence dans tous les 
domaines de l’entreprise.

9.001
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Contrôle de la qualité

Le certificat QB UPEC et WALL PEC est une distinction de qualité 
reconnue à l’international, délivrée par l’organisme français 
CSTB, qui évalue le comportement des matériaux céramiques 
dans des conditions réelles d’utilisation. Ces labels garantissent 
la résistance, la durabilité et la fiabilité des sols et revêtements, 
en classant leurs performances face à l’usure, au percement, à 
l’exposition à l’eau et aux agents chimiques.

Grâce à ces certifications, architectes, designers et professionnels 
de la construction disposent d’une garantie objective que les 
produits respectent les standards les plus élevés de qualité et de 
sécurité pour des projets exigeants.

Argenta Cerámica dispose du certificat QB UPEC et WALL PEC 
dans toutes ses usines de production, confirmant l’excellence 
technique de ses solutions céramiques et son engagement à offrir 
des produits avec les garanties maximales de fiabilité, de durabilité 
et de performance dans tout type d’application.

Certificat QB UPEC et QB WallPEC
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Contrôle de la qualité

Toute la production d’Argenta Céramique est entièrement réalisée 
en Espagne, garantissant un contrôle exhaustif à chaque étape du 
processus. De plus, toutes les matières premières utilisées dans la 
fabrication sont d’origine européenne, ce qui assure une traçabilité 
maximale et le respect des normes les plus exigeantes.

Argenta mise fermement sur la croissance et le développement 
local, en travaillant étroitement avec un réseau de fournisseurs 
majoritairement nationaux. Ce modèle renforce non seulement 
l’économie et l’emploi dans la région, mais permet également de 
maintenir un niveau de qualité constant et une capacité de réponse 
agile face aux demandes du marché international.

Dans le cadre de TILE OF SPAIN, créé par ASCER (Association 
Espagnole des Fabricants de Carreaux et de Revêtements 
Céramiques), Argenta partage les valeurs d’excellence, 
d’innovation et de durabilité qui distinguent la céramique espagnole 
dans le monde entier.

Production « Made in Spain »
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Équipe
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Équipe
Équipe humaine*

20222021 2023 2024202020192018201720162015201420132012201120102009200820072006200520042003

763 763
804
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511512
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316303
277275

233228
189185189187

134977255

869

*Nombre moyen d’employés
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Équipe

Équipe
Argenta maintient un engagement ferme envers le développement 
de politiques sociales visant à renforcer le bien-être des personnes 
faisant partie de l’entreprise. Grâce à une amélioration continue de ses 
environnements et pratiques de travail, nous favorisons une culture basée 
sur le respect, l’équité et le développement professionnel.

Ces initiatives s’inscrivent dans une vision globale qui considère le capital 
humain comme une valeur essentielle et qui mise sur un environnement 
de travail sain, inclusif et en phase avec les défis du présent et de l’avenir.

Parmi les principales axes d’intervention, on trouve:

– Politique d’égalité, de diversité et d’inclusion.
	 – Plan d’égalité.
	 – Plan LGTBI.
– Protocole de prévention du harcèlement.
– Canal éthique.
– Politique de protection des données et de sécurité de l’information.
– Politique de communication interne.
– Politique de gestion du changement.
– Plan annuel de formation continue.
– Politique de déconnexion numérique.

Prix des bonnes pratiques en gestion des ressources humaines
Décerné par le Club des Ressources Humaines de Castellón
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Responsabilité Sociétale 
des Entreprises
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Chez Argenta, nous considérons la sécurité et la santé au travail 
comme un pilier fondamental de notre culture d’entreprise.
Grâce à la prévention des risques professionnels (PRP), nous 
mettons en œuvre des politiques et des mesures axées sur:

- Identifier et évaluer les risques dans les différents postes de 
travail.
- Mettre en œuvre des mesures préventives pour éviter les 
accidents et les maladies professionnelles.
- Former et sensibiliser le personnel en matière de sécurité.
- Encourager l’utilisation appropriée des équipements de 
protection individuelle (EPI)
- Respecter la réglementation en vigueur en matière de sécurité 
et de santé au travail
- Actions de bien-être émotionnel et social au travail.

Notre engagement en matière de prévention ne protège pas 
seulement les personnes, mais vise également à promouvoir un 
environnement de travail plus responsable, efficace et durable.

Sécurité et Santé

Responsabilité Sociétale des Entreprises
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La sécurité et la santé des personnes font partie intégrante 
de la culture d’Argenta Céramique. Argenta a été évaluée et 
soumise à l’Audit Réglementaire prévu à l’article 30 du RD 
39/1997, Règlement des Services de Prévention, qu’elle a réussi 
favorablement en respectant toutes les exigences légales établies 
par la Loi 31/1995 sur la Prévention des Risques Professionnels et 
sa réglementation d’application.

Cette reconnaissance reflète l’engagement ferme d’Argenta envers 
la protection de ses travailleurs, garantissant des environnements 
de travail sûrs, sains et conformes aux meilleures pratiques du 
secteur. La réussite de cet audit confirme que la prévention des 
risques n’est pas seulement une obligation légale, mais une valeur 
stratégique qui favorise l’amélioration continue et le bien-être de 
l’ensemble de l’organisation.

Engagement en matière de sécurité et de 
santé au travail

Responsabilité Sociétale des Entreprises



Argenta Cerámica67

Responsabilité Sociale des 
Entreprises (RSE)
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Responsabilité Sociale des Entreprises (RSE)

Alqueries CF Club Patí Castalia #SummerGames

Argenta, dans l’exercice de sa responsabilité sociale et de son 
engagement en faveur du développement local, de la santé et 
des valeurs de travail en équipe, de passion et d’effort, dont le 
sport est l’un des principaux vecteurs, collabore avec les entités 
suivantes:

• Alqueries C.F.: Principal partenaire du club local de la province 
de Castellón, favorisant la pratique du sport, l’adoption de 
modes de vie sains et l’esprit de dépassement de soi.

• Club Patí Castalia: Partenaire du club de roller local de la ville 
de Castellón.

Dans ce contexte, en 2024, Argenta a remporté la victoire 
aux #SummerGames. Cette initiative en ligne, sportive et 
collaborative a encouragé les employés à accumuler des points 
grâce à la pratique d’activités physiques, promouvant ainsi un 
mode de vie sain au sein de l’organisation. Action sans coût pour 
l’entreprise.

Responsabilité Sociale des Entreprises (RSE)
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Responsabilité Sociale des Entreprises (RSE)

En 2024, l’entreprise a poursuivi son programme « Argenta en 
bonne santé », un ensemble d’actions visant à promouvoir la 
santé et le bien-être de ses employés. Parmi les principales 
initiatives, on trouve:

• Participation à la traditionnelle Course des Entreprises 
organisée par la Chambre de Commerce de Castellón, dans les 
catégories 10 km et 5 km. 

• Jeudi des fruits. Pendant le mois de mai, des fruits ont été 
distribués tous les jeudis au personnel, promouvant une 
alimentation saine basée sur des produits de saison et locaux.

• Tournoi de Padel. Organisation et déroulement d’une 
compétition interne avec différents niveaux de difficulté, 
favorisant l’activité physique et l’intégration de l’équipe.

 

• Collaboration avec le Centre de Transfusion Sanguine de Castellón. 
Organisation de deux journées de don de sang, promouvant la 
solidarité et l’engagement social parmi les employés.

Colaboración con el Centro de Transfusión de Sangre de CastellónCarrera de les EmpresesTorneo de Pádel

Responsabilité Sociale des Entreprises (RSE)
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Responsabilité Sociale des Entreprises (RSE)

Par ailleurs, dans son engagement en faveur du design et de 
l’art, Argenta est partenaire de La Exprimidora (Association des 
Designers de Castellón) depuis 2021, faisant partie de cette entité 
sous la catégorie « Entreprise qui aime le design » dans le cadre 
d’une collaboration active.

En 2024, Argenta a renforcé cet engagement envers la formation 
par le don de carreaux à la Délégation de l’Éducation de 
Guadalajara, fournissant du matériel pour la réalisation de 
travaux pratiques dans le cadre éducatif.

Enfin, il convient de souligner le grand geste de solidarité et de 
collaboration des employés d’Argenta face à la récente DANA 
à Valence. En réponse à cette situation, l’entreprise a organisé 
deux importantes campagnes de collecte des dons:

• Collecte et remise de matériel scolaire et de jouets. En 
collaboration avec l’école CEIP Santa Águeda de Benicàssim, 
destinés au bénéfice de la communauté d’Algemesí, Valence.

• Collecte et remise de matériel pour des refuges pour animaux. 
En collaboration avec l’association Gats d’Alba de Vall d’Alba, à 
destination du refuge Huellas Felinas d’Utiel, Valence.

À travers ces initiatives, Argenta réaffirme son engagement 
envers le bien-être social, la durabilité et le développement de sa 
communauté, consolidant ainsi son rôle d’entreprise responsable 
et engagée envers son environnement.

Responsabilidad Social Corporativa (RSC)
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Sponsoring

Argenta continue d’affirmer son engagement publicitaire avec 
le Villarreal C.F. et l’Estadio de la Cerámica, équipe de la ville 
de Vila-real, où la société dispose de son siège social et de son 
showroom.

Sponsoring

Stade de la Céramique
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